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High Estate ar en arbetsmodell och ett systemstdd for fastighetsmaklare.

Det omfattar alla steg i en formedling, fran inledande séljarbete till
avslut med kontrakt och tilltrade. Modellen ar beprovad sedan flera ar
och kompletteras nu med ett flertal nya funktioner. Avsikten ar att
erbjuda alla maklare pa marknaden en mojlighet att formedla betydligt
fler objekt genom att de fokuserar pa de steg i formedlingen dar de
tillfor mest varde

Syftet med den har undersokningen ar att fa kunskap och insikter om
hur maklare ser pa formedlingsprocessens olika steg nar det géller
samarbete med andra, hur mycket varde maklare tillféor samt hur
maklare helst fordelar sin tid

For att fa kunskap om dessa omraden har Demoskop genomfoért en
webenkat riktad till maklare. Fastighetsmaklarinspektionens register
innehaller alla aktiva maklare i Sverige (7 337 stycken, fullstandig
registrering). Ur det registret har vi dragit ett slumpmassigt urval av

2 500 maklare som har varit registrerade minst 3 ar. De har bjudits in till
undersokningen och 250 av dem har valt att svara pa fragorna

Intervjuerna har genomforts under vecka 18 till 20, 2022. Bland maklare
som har varit registrerade lange ar deltagandet hogre an bland de som
har kortare registreringstid (se tabell till hoger). Resultaten pa de
foljande sidorna ar vagda for att ta hansyn till detta

Information om undersékningen

FMI:s Deltagit i
Registreringsar register undersokningen
1984 - 2001 20% 31%
2002 - 2011 36% 40%
2012 - 2019* 45% 29%
Summa 100% 100%
Totalt antal 5551 250

*Registrerade 2019 avser till och med 6 maj eftersom malgruppen ar maklare

som varit aktiva minst 3 ar

FMI:s Deltagit i
Nuts2 register undersokningen
Stockholm 33% 36%
Ostra Mellansverige 14% 14%
Smaland med 6arna 6% 7%
Sydsverige 15% 12%
Vastsverige 19% 20%
Norra Mellansverige 6% 5%
Mellersta Norrland 3% 2%
Ostra Norrland 3% 4%
Summa 100% 100%




Maklarnas syn pa formedlingsprocessen

* 9av 10 maklare ar 6ppna for att ta hjalp av en assistent eller
professionell partner i nagon del av formedlingsprocessen

« Oppenheten fér samarbete ar storst for moétesbokning (73%),
objektsbeskrivning (51%) samt tilltrade (38%)

* Maklare ser naturligtvis generellt att maklare tillfor varde i
formedlingsprocessen, men nar det galler motesbokning,
objektsbeskrivning och tilltrade ar de nivaerna lagre. Ungefar
halften anser att maklare tillfor stort varde i dessa delar. | alla andra
delar av processen ar den nivan 86% eller hogre

* En stor andel av maklarna ar tillfreds med hur de fordelar sin tid,
aven om nivaerna varierar mellan olika steg i processen. Manga vill
dock lagga mindre tid pa motesbokning (59%), objektsbeskrivning
(39%) och tilltrade (32%) samt mer tid pa intag (59%)

* De stegiformedlingsprocessen dar maklare tycker att de tillfor
mindre varde ar ocksa de steg dar maklare vill lagga mindre tid pa
sjalva och ar mer 6ppna for samarbeten med nagon annan



Oppenhet for samarbete med andra

Fraga: Vilka delariformedlingsprocessen kan du tdanka dig att |ata en assistent eller professionell partner genomféra at dig?
Enhet: Procent
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Hur mycket varde tillfér en maklare i processen?

Fraga: Hur mycket varde tycker du att en maklare generellt tillfor i formedlingsprocessens olika delar?

Enhet: Procent
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Hur vill maklare helst fordela sin tid

Fraga: Om du skulle férandra hur du fordelar din tid pa olika delar av férmedlingsprocessen — hur skulle du da helst vilja andra det?

Enhet: Procent
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For mer information kontakta

Jonas Persson
+46 707753075
jonas@jau.se

Motes- Objekts- . . S
l bokning J 4 l Intag J 4 lbeskrivningJ | 4 l Visning J > lBudglvmngJ > Kontrakt > l Tilltrade I




